附件二：

吉林大学校园一卡通用卡须知
        （研究生版）
尊敬的吉林大学硕士/博士研究生：

您好！

在中国银行与吉林大学建立合作关系的基础上，中国银行出资与吉林大学共同建设了“校园一卡通”系统。通常，每位在籍学生会领取到一张吉林大学校园卡和一张与校园卡相关联的与吉林大学联名的中国银行长城借记卡（以下简称“借记卡”，也可称“银行卡”）。为方便您的使用，本须知对系统的基本使用方法、功能和相关提示信息等进行简要说明。 

第一部分 吉林大学校园卡使用指南

吉林大学校园卡是非接触式射频卡，具有校内身份识别、商务消费、校园综合管理等功能，是您在吉林大学工作、学习和生活必不可少的工具。
一、校园一卡通的功能

目前校园一卡通系统可实现食堂消费、图书借阅、圈存机自助转账等功能。超市消费、门禁、体育场馆收费、报到注册、自助缴费、机房管理等其他应用子系统将逐步开通。

二、校园卡的种类

1．教工卡：该卡供在校教职工使用，卡面印有个人身份信息并打印照片。

2．学生卡：该卡供在校学生使用，卡面印有个人身份信息并打印照片，可以作为校内身份证件。

教工卡、学生卡的初始密码（消费密码、查询密码）均为持卡人身份证号的后六位（尾号为X的前移一位）。持卡人可在圈存机上修改消费密码和查询密码，可登录xyk.jlu.edu.cn网站修改查询密码。消费及查询密码要求均为六位非全0数字。
三、校园卡的充值方式
1．自动充值：在本人授权的前提下，初始设置为：当校园卡内金额不足30元时，系统将自动从借记卡向相关联的校园卡进行转账充值50元。授权生效后，持卡人可根据需要自行在圈存机上调整转账额度(目前正进行系统测试，正式启动后另行通知)。
2．自助充值：校园卡与借记卡之间存在一一对应关系。持卡人可借助圈存机从借记卡向相关联的校园卡转账充值。

3．现金充值：可在各校区分支机构进行现金充值。目前现金充值时间是：每周周一和周四  早晨6:30-8:00  中午10:00—12:30。
学校提倡并建议持卡人尽可能使用第1和第2种方式充值，以便减少现金流通并逐步取消现金充值方式。
四、校园卡的挂失和补办

校园卡遗失后，请立即通过以下两种方式进行挂失：

1．自助挂失：通过圈存机或校园一卡通网站进行自助挂失。

2．柜面挂失：到校园卡服务中心分支机构的柜面办理挂失。

补办校园卡时，需本人持身份证到校园卡服务中心分支机构办理。教工卡、学生卡补办时均收取补卡费人民币30元。

五、校园卡使用注意事项

1．校园卡是存储式CPU卡，采用非接触读卡方式，读卡距离为0－5厘米；持卡人在消费时请勿撤卡太快，待写卡成功听到提示音后方可撤卡。

2．校园卡消费时如果金额打错，经核实后当天可到校园卡服务中心分支机构进行更正。

3．校园卡采取按餐次消费模式，每餐累积消费超过30元需输入消费密码。累积消费额度可由持卡人在圈存机上自行更改。

4．请妥善保管好您的校园卡，避免磨损、弯折、高温、静电和强磁。

六、校园卡服务中心及分支机构办公地点和功能
校园卡服务中心卡务部负责批量银行卡和校园卡发放、信息校验和咨询等综合业务。
办公地点：南岭校区计算中心203室

联系电话：85095906
办公地点：前卫南区逸夫图书馆106室  
联系电话：85166433
校园卡业务统一咨询电话： 85166433  

校园一卡通主页：xyk.jlu.edu.cn

校园卡服务中心各校区分支机构分布与职能（见表一）
表一 吉林大学校园卡服务中心分支机构办公地点与职能
	序号
	校区
	地  点
	职能

	1
	前卫南区
	莘子园餐厅一楼
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密

	2
	前卫南区
	新食堂一楼
	现金充值、卡片校验、挂失和解密

	3
	前卫南区
	大学城餐厅一楼（学府路）
	现金充值、卡片校验、挂失和解密

	4
	前卫北区
	北区三舍（柳条路）
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密

	5
	南岭校区
	学生二餐厅微机房
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密

	6
	南岭校区
	学生五餐厅微机房
	现金充值、卡片校验、挂失和解密

	7
	新民校区
	一食堂一楼
（隆礼路与牡丹街交汇处）
	现金充值、卡片校验、挂失和解密

	8
	新民校区
	二食堂一楼（新疆街）
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密

	9
	朝阳校区
	朝阳学生餐厅二楼
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密

	10
	南湖校区
	虹桥园二楼
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密

	11
	和平校区
	教官餐厅二楼
	现金充值、卡片校验、挂失和解密

	12
	和平校区
	学生餐厅一楼
	现金充值、零星补卡、卡片校验、挂失和解密


第二部分  吉林大学联名借记卡使用指南
当您收到中国银行长城电子借记卡卡片信封时，请认真核对是否有中国银行长城电子借记卡（吉林大学联名借记卡）卡片一张、与借记卡绑定的个人网银查询版银行回执单一份（如您已在中国银行开办网银则无此回单）和《“校园一卡通”个人结算账户办理及扣划款授权委托书》（以下简称“扣划款授权委托书”）一份。
一、领卡后及时更改借记卡及个人网上银行（查询版）密码
1．请您收到借记卡、网上银行（查询版）核对全部信息无误后，必须及时到中国银行柜台或ATM自助终端（吉林大学校园内及周边中国银行自助设备分布情况见表二）,更改借记卡初始密码（初始密码为000000），确保用卡安全，在使用中注意保密，防止他人窥视或盗取。
2．请您登录中国银行门户网站（www.boc.cn），点击首页右侧的“登录中行网银”。首次登录时，请您关闭所有网页，下载并运行 “网上银行登录安全控件”，安装完毕后，请您重新启动电脑，并重新登录。再次进入用户登录界面时，请您选择“普通登录”：输入信封中网银凭条上标明的“初始用户名（八位阿拉伯数字）”及批量设置的“网上银行初始密码（000000）”，按照系统要求输入验证码之后点击“登录”。登录成功之后系统会自动提示您修改初始用户名和密码。新用户名可由6-20位数字和字母组成，字母区分大小写，在输入新的用户名之后请点击“是否存在”，由系统检查您的用户名是否已被他人注册，如系统显示已被他人注册，请您立即更换。您的网银初始密码为“000000”，新密码由您在登录时按照系统要求自行修改，新密码由8-20位数字、英文字母（区分大小写）和标点符号构成。为了提高网银安全性，建议您在设置密码时使用数字和字母组合，如xinmin5296或qjdj3296，设置成功后，新的用户名和密码会在下一次登录时生效。请您牢记！
3．请您将签名后的《扣划款授权委托书》及时交到所在学院，否则将影响学校发给您的各项补助存入。
二、功能介绍
1．长城借记卡是一种综合理财账户，它可以包括多个存款账户，可全天24小时在中国银行联网机构ATM上办理取款、存款（存取款一体机）、转账、查询余额等各项业务，不受网点营业时间限制、方便快捷。持卡人凭卡及预留密码，可在中国银行特约商户和带有“银联”标志的商户（商场、酒店、娱乐场所等）刷卡消费，无需支付任何手续费；在本地市的中国银行柜台及中国银行ATM机上办理存取款交易，不收取任何费用；持卡人凭卡及密码，在ATM机上取款每日累计最高限额为20,000元人民币。在特约商户消费无限额，但不能透支。在本地市以外的省内、省外（含港澳）异地办理存取款交易，银行按公布的收费标准收取手续费。
请您牢记：当您遗失卡或遗忘密码时，特殊情况下，客户可以通过电话银行或到就近中国银行网点先办理临时止付，但必须在五天内到指定换卡行办理书面正式挂失手续。办理正式挂失及补卡时，须到中国银行长春市指定换卡网点（见表三）办理，补办时须本人持身份证、校园卡，明确向网点提出办理中国银行长城人民币借记卡——吉林大学联名借记卡，补办后持本人身份证、新卡及银行办卡回执单到吉林大学校园卡服务中心重新填写《“校园一卡通”个人结算账户办理及扣划款授权委托书》，并申请办理与校园卡勾联业务。

2．您已拥有了中行个人网银“查询版”时，您仅需携带本人有效身份证件、一张长城电子借记卡到中行营业网点申请免费升级为“理财版”。目前办理中行个人网银“理财版”的客户可以免费获得价值68元的“中银e令”（动态口令牌）安全认证工具，并且享受免收口令牌三年年服务费（20元/年）的优惠。即可拥有中行个人网银的全部服务功能，足不出户，您可以在网上自助办理账户查询、转账汇款、定期存款、自助缴费、结售汇、信用卡还款、网上购物、跨行互联、贷款管理、投资理财等中国银行的更多金融服务，不受时间、空间限制。通过中行网银“理财版”，您可以自助开通手机银行（“中银掌上行”）“理财版”，除拥有中行个人网银的服务功能以外，使用手机银行，您还可以享受更为低廉的转账优惠，并且，通过手机银行特有渠道您可以进行手机商城购物，优惠更多，操作更方便。
三、相关费用

根据《中国银行 吉林大学校园一卡通项目补充协议》规定，已减免学生在校期间的借记卡年费及个人网银查询版年费，办理挂失补卡等其他业务时，费用按中国银行当日公布收费标准收取。

温馨提示：
1．每次使用网上银行的服务后，请您点击页面右上角的“退出”按钮退出。

2．由于新的用户名成功设置之后便不能更改，请在设置时谨慎、合理选择。

3．如办理网银用户名找回、密码变更、升级为理财版网银等业务到您住所或工作的就近中行网点即可办理，“理财版”升级，次日生效。
4．如果您需了解网银具体功能，或需注销网上银行，可到市内任意中国银行网点办理注销业务；或者拨打95566客服电话，不必前往柜台办理（此项最便捷）。

5．当您毕业离校时，此卡的年费优惠停止，自动转换成中国银行的普通长城电子借记卡，如果您不再继续使用此卡，销卡时请本人持卡及身份证件到任意中行网点办理。
6．借记卡业务咨询电话：89985033、89985022、85161358

表二  吉林大学校园内及周边中国银行自助设备分布表

	校  区
	安放地点
	自助设备

类    型
	设备数量

	前卫南区
	游泳池旁（原自助银行）
	自助银行
	存取一体机2台、取款机1台

	
	大学城(食堂)门楼处
	自助银行
	存取一体机2台、取款机1台

	
	前进大街2426号前进大街支行
	自助银行
	存取一体机1台、取款机1台

	前卫北区
	同志街1622号朝阳支行
	自助银行
	取款机2台

	南岭校区
	逸夫楼三楼大厅
	取款机
	存取一体机1台

	朝阳校区
	水工楼一楼
	取款机
	存取一体机1台

	新民校区
	吉林大学第一医院收款处旁
	取款机
	取款机2台

	
	新民大街1296号新民大街支行
	自助银行
	存取一体机1台、取款机1台

	南湖校区
	第二教学楼一楼
	取款机
	存取一体机1台

	和平校区
	科学大讲堂一楼
	取款机
	存取一体机1台


表三    中国银行指定换卡办理网点表 

	序号
	名  称
	地  址
	联系电话

	1
	长春新民大街支行
	长春市新民大街1296号
	89985055

	2
	长春前进大街支行
	长春市前进大街2426号
	85161346、85161469

	3
	长春怡众名城支行
	长春市高新技术产业开发区光谷大街2008号
	87032272

	4
	长春卫星路支行
	长春市经济开发区卫星路6543号
	81152922

	5
	长春长沈路支行
	长春市长沈路31号
	85987929

	6
	长春自由大路支行
	长春市自由大路1516号
	85693322

	7
	长春南湖大路支行
	长春市南湖大路855号
	85236000

	8
	长春春城大街支行
	长春市春城大街778号
	87989976

	9
	长春建设街支行
	长春市建设街1419号
	88523632/88526141

	10
	省行营业部
	长春市西安大路699号
	88408888/88409999

	11
	长春同志街支行
	长春市同志街2690号
	85631680


第三部分 关于原准贷记卡的说明
由于技术原因，“校园一卡通”系统将中国银行长城借记卡作为与校园卡关联的唯一银行卡，所以目前在校研究生使用的长城吉大联名卡（简称准贷记卡）无法与校园卡勾联，以至于在校研究生需使用中行借记卡和准贷记卡办理缴费及消费等业务，这势必给学生带来诸多不便。另外，由于中行系统升级和准贷记卡系统管理权限上收总行后，准贷记卡在使用功能方面也很难满足学生及学校的需求。因此，学校相关职能部门与中行吉林省分行经过充分论证，决定采用与“校园一卡通”勾联的银行卡（借记卡）替换准贷记卡功能，自2011年1月1日起使用借记卡为在校研究生办理交缴学宿费以及领取普通奖学金等代收代付业务。

在借记卡替换准贷记卡功能后，您持有的准贷记卡在校期间的优惠政策不变（不收年费），但需关注准贷记卡卡面右下角标注的有效日期，请在到期日前将卡内余额取出或将欠款补齐（如有透支将影响您的信用，对您个人产生不良影响），因为中国银行在准贷记卡（吉大联名卡）到期后不再更换新卡，该卡自动作废（不需要办理销卡）。如卡到期后卡内仍有存款，在取款时须本人持卡到新民大街支行营业部柜台支取。如需在到期日前销户请致电客服电话40066-95566进行销卡。

查询准贷记卡信息地址须本人持身份证、准贷记卡到下列地址查询：

前进大街支行 长春市前进大街2426号  

联系电话：0431-85161346、85161469

新民大街支行营业部 长春市新民大街1296号 

联系电话：0431-89985055

新民大街支行个人金融部 长春市新民大街1296号

联系电话：0431-89985028

